VEDA, VYZKUM

dodané zahrani¢nimu odbérateli dostali producenti
v pruméru 8,39 K¢. Vysledky ankety ukazaly, Ze producen-
ti jsou ochotni akceptovat jako nejnizsi vykupni cenu mléka
8,35 K& za litr a pokud by méli byt spokojeni, pak by se
vykupni cena za litr mléka musela byt ve vysi 9,36 K¢.

I kdyZ jednim z hlavnich ukold regulace vyroby mléka
méla byt stabilizace trhu s mlékem, 72 % dotazanych pro-
ducentti se domnivalo, Ze zavedeni kvét nesplnilo svij tcel,
76 % navic poukazovalo na zvySenou administrativni zatéz.

Stabilizace trhu s mlékem, ale i mozné zvySeni realiza¢ni
ceny by mohlo byt feSeno postupnym zvySovanim prodeje
specifickych mléénych produkti se zvysenou ptidanou hod-
notou a funkénich potravin. Takovy trend je hodné zavisly na
vyspélosti konzumentu, které 1ze dosahovat vzdélanim popu-
lace a usmérnénim preference zdravotnich aspektu spotieby.
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PROBLEMATIKA PRODEJE
SYROVEHO KRAVSKEHO MLEKA
Z POHLEDU SPOTREBITELD

Samkova, E., Daniel, R., Hasonova, L., Smetana, P.
Jihoc¢eska univerzita v éeskych Budgéjovicich, Zemédélska
fakulta, Studentska 13, 370 05 Ceské Budéjovice

A survey of consumers view on raw milk sale

Abstrakt

Prodej syrového kravského mléka v Ceské republice spo-
jeny po roce 2009 s rozSifenim mlécnych automati,
vyZaduje pozornost jak odbornikd, tak konzumenti mléka.
Cilem prace bylo posoudit problematiku prodeje syrového
mléka prostrednictvim dotaznikového Setfeni (12/2010 -
2/2011) u ndhodné vybrané skupiny respondentti (n=152).
Pro tento tcel vytvoreny dotaznik byl zaméfen na spotiebu
mléka, informovanost spotiebiteld o zdravotni nezavadnos-
ti mléka a na zkuSenosti s nakupem mléka prostfednictvim
ruznych typu prodeje mléka (mlécné automaty vs. trzni sit).
Z vysledku vyplynulo, Ze nejvétsi znalosti o jakosti a zpt-
sobech prodeje mély skupiny se stfednim a vySSim
vzdélanim, které mléko i nejéastéji konzumovaly. VSechny
skupiny respondentli oproti tomu vykazovaly shodné
vysokou neznalost o vhodnosti zplisobu skladovani a tepel-
né tUpravy pred konzumaci.

Klicova slova: syrové mléko, mlécné automaty, trzni sit,
dotaznik

Abstract

The sale of raw milk in the Czech Republic bound to the
expansion of vending machines since 2009 calls for an alert-
ness of both professionals and consumers. A special ques-
tionnaire dealing with milk consumption, awareness of
health safety and experience with various forms of milk
shopping (shops vs. vending machines) was therefore put
together. The questions were responded by 152 randomly
selected consumers during December and February 2011.
As resulted from the survey, the best knowledge of milk
quality and the characteristics of its shopping forms had the
groups with medium and higher education, consuming milk
with the highest frequency. Nevertheless, all groups showed
low knowledge of raw milk storage conditions and the
necessity of its thermal treatment prior to the consumption.

Keywords: raw milk, milk vending machines, milk mar-
ket, questionnaire

Uvod

Myslenka pfimého prodeje mléka vznikla ve snaze zkratit
cestu od prvovyrobce ke spotfebiteli, pfinést mu originalni
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Obr. 1 Pocetni stav registrovanych prodejct syrového
mléka (mlécné automaty/primy prodej)
v jednotlivych regionech CR (stav k 30. 6. 2011).
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Zdroj: SVS CR (2011)

vyrobek a v neposledni fadé€ i zlepSit neuspokojivou situaci
ve spotieb& mléka. Piimy prodej mléka byl v Ceské repub-
lice od pocétku 50. let minulého stoleti z divodu Sifeni celé
fady chorob (zejména TBC a brucelézy) zakazan (Samkovd
a kol., 2009) a spottebitelé si tak odvykli s tepelné neosetie-
nou surovinou spravné zachazet. Rovnéz jejich zazivaci trakt
mnohdy nebyl na tak energeticky bohaty produkt pripraven.
Teprve od roku 1999 je opét mozno syrové, mlékarensky
neoSetfené mléko prodavat v malych mnozstvich kone¢nému
spotrebiteli. Nejprve to byl tzv. pfimy prodej ze dvora,
nasledné pak prodej z mléénych automati (MA). Podminky
prodeje syrového mléka upravuje v soucasnosti prevazné
Vyhldska ¢ 289/2007 Sb. a Vyhldska ¢. 128/2009 Sb. Pokud
se tyka jakosti mléka, feSi tuto problematiku predevSim
Narizeni 853/2004/ES tzv. "hygienického balicku".

V Evropé se prvni MA zacaly objevovat kolem roku
2000 a v soucasné dobé jsou pravdépodobné nejvice
roz&itené v Italii (Hlavdcek, 2010). V Ceské republice byl
nejvéRi rozvoj instalace MA v roce 2009. Podle SVS CR
(2011) bylo ke dni 30. cervna 2011 zaregistrovano
161 prodejct provozujicich MA a 248 prodejct pro pfimy
prodej mléka (obrazek 1).

I pres fadu nespornych pozitiv (Haug a kol., 2007), které
pfindsi konzumace mléka lidskému organismu (Lejeune
a Rajala-Schultz, 2009), je soucasné nezbytné neopomi-
nat rizika plynouci z konzumace syrového mléka
(Elmoslemany a kol., 2009a a 2009b), vcetné mlécnych
produktii z néj vyrobenych (De-Reu a kol., 2004). Velkym
problémem miZe byt vyskyt patogennich mikroorganismu
(Oliver a kol., 2009), které zejména u rizikovych skupin
(déti, lidé s oslabenou imunitou, starsi osoby) mohou zpii-
sobovat zdvazni onemocnéni.

Ackoliv soucasna legislativa uklada prodejcim povinnost
oznacit misto prodeje syrového mléka napisem "Syrové miéko,
pred pouZitim prevarit”, fada spotiebiteli toto doporuceni
nerespektuje, pravdépodobné z divodu vSeobecné nizkého
povédomi o moznych rizicich plynoucich z jeho konzumace.

S ohledem na jmenované, prevazné zdravotni aspekty
pfimého prodeje mléka a dale fakt, Ze o problematice
prodeje syrového kravského mléka neni v Ceské republice

mnoho publikovanych praci, bylo snahou této prace zhod-
notit problematiku pfimého prodeje syrového mléka obec-
né ve vztahu ke spotfebé mléka a informovanosti
spotiebitell o zdravotni nezavadnosti mléka.

Material a metodika

K ziskani potfebnych dat byl vytvoren dotaznikovy for-
mular (Daniel, 2011), ktery byl predlozen ndhodné vybrané
skupiné respondentt sestavené s ohledem na pomérné za-
stoupeni jednotlivych kategorii obyvatelstva (tabulka 1).
Celkem bylo rozddno 200 dotaznikd, jejichzZ navratnost
byla 76 % (152 vyplnénych). Vétsina dotaznikti byla
roz§ifena osobnim stykem, 23 osob bylo osloveno pfimo
pfi nakupu mléka u mlééného automatu.

Tab. 1 RozloZeni Cetnosti respondentd v zavislosti
na pohlavi, vzdélani, socialni skupiné a véku

Kategorie Skupiny Pocet’ %
Pohlavi muzi 54 38,0
Zeny 88 62,0
Vzdéldni zékladni, vyucen 26 17,5
stredoSkolské 89 60,0
vySSi a vysokoSkolské 33 22,5
Socidlni skupina | student 16 13,2
pracujici 98 81,0
ostatni 7 58
Vék do 30 let 48 34,5
do 50 let 74 53,0
nad 50 let 17 12,5

" nevyplnéné udaje v jednotlivych kategoriich (n = 10, 4, 31, resp. 13 pro kategorie
pohlavi, vzdéldni, socidlni skupina, resp. vék)

Data ziskana dotaznikovym Setfenim byla vyhodnocena
za pouziti programu Microsoft Excel 2010 a Statistica 9.1
(StatSoft CR). Procentudlni vyjadfeni etnosti v jed-
notlivych skupinach jsou vyjadfena vzdy k celkovému
poctu odpovédi (n) v dané skupiné.

Vysledky a diskuse

Charakteristika respondentii ve vztahu ke konzumaci
mléka

Pravidelna konzumace mléka stoupala s vékem a vzdé-
lanim (tabulka 2). Zatimco 19 % respondentt se zakladnim
vzdélanim uvedlo, Ze konzumuji mléko denné, u responden-
th s vyS$§sim a vysokoSkolskym vzdélanim to bylo 35 %.
Obdobné denni konzumaci mléka uvedlo 35 % dotazo-
vanych ve véku nad 50 let, zatimco u respondentti do 30 let
pouze 28 %. Mezi muzi a Zenami nebyl v odpovédich na
denni konzumaci mléka vyrazny rozdil (28 %, resp. 30 %).

VSechny skupiny dotazovanych upfednostiiovaly konzu-
maci mléka polotuéného (66 - 85 %) - tabulka 3, coz
odpovidd i celkové vyrobé tohoto typu konzumniho mléka,
které za rok 2010 tvorilo celkem 83,6 % objemu vSech
druhd konzumnich mlék (Kvapilik a kol., 2011). Mensi Cast
dotazovanych upfednostiiovala plnotu¢né mléko, pficemz
vysokoskolsky vzdélani, dotazovani do 30 let a nad 50 let
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Tab. 2 Cetnosti odpovédi (%) na frekvenci konzumace miéka u sledovanych skupin respondent(i v zavislosti na pohlavi,
vzdélani a véku (% vyjadrena k celkovému pocétu odpovedi v jednotlivych skupindch)

Frekvence konzumace Pohlavi Vzdélani' Veék

mléka muzi eny § s$ § do30let 30-50let nad 50 let
n 54 88 26 89 34 53 74 17
Denné 28 29 19 30 35 28 30 89
Obcas 43 39 35 43 38 38 44 29
Vlyjime¢né 20 24 38 17 21 25 19 18
Nepiji 9 8 8 10 6 9 7 18

178: zakladni véetng vyuden; SS: stredoskolské; VS: vysokoskolské véetné vyssino odborného

Tab. 3 Cetnosti odpovédi (%) na preferenci typu konzumovaného miéka u sledovanych skupin respondentii v zavislosti na
pohlavi, vzdélani a véku (% vyjadrena k celkovému poctu odpovédi v jednotlivych skupindch

Typ miéka Pohlavi Vzdélani' Vék

muzi ieny 8 s$ § do30let 30-50let nad 50 let
n 51 87 25 86 34 51 73 16
Odstredéné 4 0 0 1 3 2 1 0
Polotuéné 71 72 76 69 85 82 66 81
Plnotucné 25 28 24 30 12 16 33 19

178 zékladni véetng vyuceni; SS: stredoskolské; VS: vysokoskolské véetng vyssiho odborného

Graf 1 Procentudlini vyjadreni ¢etnosti odpoveédi skupiné MATS je vyznamna zejména zdravotni stranka
na otdzku, které mieko je zdravejsi - skupina véci, tj. fakt, Ze nakupuji p¥irodni produkt (50 %) a pozi-
respondentu nakupujicich mieko pouze v trzni siti tivn& ovliviiujf své zdravi (26 %). Cena mléka byla udavé-

(TS; n = 91) a skupina respondentti nakupujicich na jako divod ndkupu v MA pouze u 3 % tazanych.
miéko jak v trzni siti, tak u mléénych automatd

(MATS; n = 41); % vyjddFena k celkovému poctu Za} priznivé lze pova.iovat zjiétev.:ni, .2e pro nadpolovifini
odpovédi v jednotlivych skupindch vétsinu (65 %) ve skupiné MATS je pii vybéru rozhodujici
domaci, resp. lokalni zdroj této suroviny (graf 2).

100 Pfi dotazu na porovnéni tucnosti mléka v trzni siti, resp.
v MA nas zajimal ndzor respondenti na obsah tuku. Ve
skupiné MATS se 60 % respondentli domnivd, Ze mléko
z trzni sité ma tucnost nizsi. Ve skupiné TS je toto procen-
to niz$i (39 %) a stejné procento na tuto otdzku nedokaza-
lo odpovédét (graf 3). Lze tedy fici, Zze odpovédi respon-
dentt odpovidaly skutecnosti, nebot v trzni siti Ize pocitat

vy

s tucnosti vyssi nez 3,5 % (Vyhldska ¢. 77/2003) pouze
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Graf 2 Procentualni vyjadreni ¢etnosti odpovédi na otdzku
- . 1 preference nakupu produktt z okoli bydlisté -
mléko z MA mléko z trzni sité . o s z

Sskupina respondentu nakupujicich mléko pouze
TS 47 33 v trzni siti (TS; n = 94) a skupina respondentti
M MATS 93 7 nakupujicich miéko jak v trzni siti, tak u mlécénych
automatd (MATS; n = 43); % vyjddrfena k celkovému
poctu odpovedi v jednotlivych skupinach

zhruba z 1/5 (12 - 19 %), ostatni skupiny zhruba z 1/4

(24 - 33 %) vSech ziskanych odpovédi. 40
35

Informovanost respondentii 30

Predmétem Setieni bylo na zakladé jednoduchych dotazii 25
zjistit, jaké je povédomi konzumenti mléka o jeho kvalité, 20 | |
cené a jakému mléku davaji prednost, a to jak u nakupu- 15 |
jicich, ktefi nakupuji pouze v trzni siti (TS; n = 102), tak 10 |
u téch, ktefi vyuzivaji obé moznosti tj. nakup mléka v trzni & s
siti i v MA (MATS; n = 43). I pres zjisténi, Zze 70 % vSech 0 .
respondenti nakupuje mléko pouze v trzni siti, 61 % soucas- rozhodné | . N rozhodné )
né zastava nazor, Ze zdravéjsi je mléko z MA. U spotiebiteld ang | SPBEANC| spiene ne nevim
ve skupiné MATS pak tento nazor prevlada (graf 1). 4TS 13 23 26 14 24

Vezmeme-li otdzku divodu nakupu mléka v MA, pak W MATS 30 35 28 7 0

z Setfeni vyplynulo, Ze pro 29 spotiebiteld (76 %) ve
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Graf 3 Procentualni vyjadreni cetnosti odpovédi na otdzku
tuénosti miéka z trzni sité v porovnani s mlékem
z mlé&ného automatu - skupina respondentu
nakupujicich mléko pouze v trzni siti (TS; n = 101)
a skupina respondentti nakupujicich mléko jak
v trZni siti, tak u mléénych automatt (MATS;
n = 40); % vyjddrena k celkovému poctu
odpovédi v jednotlivych skupindch

Graf 5 Procentualni vyjddreni ¢etnosti odpovédi na
otdzku, zda se dotazovani domnivaji, Ze se mléko
z MA musi prevafit - skupina respondentti
nakupujicich mléko pouze v trzni siti (TS; n = 102)
a skupina respondentt nakupujicich mléko jak
v trZni siti, tak u mléénych automatt (MATS;
n = 42); % vyjadrena k celkovému poctu
odpovédi v jednotlivych skupindch
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Graf 4 Procentualni vyjadreni cetnosti odpovédi na otdzku
odhadu nékladti na 1 litr miéka v prvovyrobé -
skupina respondentti nakupujicich mléko pouze
v trZni siti (TS; n = 102) a skupina respondentu
nakupujicich miéko jak v trZni stti, tak u mléénych
automatu (MATS; n = 42); % vyjddrena k celkovému
poctu odpovedi v jednotlivych skupinach

Graf 6 Procentualni vyjadreni cetnosti odpovédi na otdzku
potreby lepsi informovanosti o syrovém mléce -
skupina respondentti nakupujicich mléko pouze
v trZni siti (TS; n = 102) a skupina respondentu
nakupujicich miéko jak v trZni siti, tak u mléénych
automatu (MATS; n = 42); % vyjddrena k celkovému
poctu odpovedi v jednotlivych skupinach
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u selského nestandardizovaného mléka, zatimco primérna
tucnost syrového kravského mléka za rok 2010 byla 4,04 %
(Kvapilik a kol., 2011).

Vcelku spravné odpovédi byly i v pfipadé dotazu na
pramérné naklady na 1 litr mléka, kde 62, resp. 71 % se
domniva, Ze naklady se pohybuji v rozmezi od 5 do 10 K¢
(graf 4). Podle Kvapilika a kol. (2011) je odhad nakladt na
1 I mléka za rok 2010 ve vysi 8,34 K¢, pfi zahrnuti (odectu)
dal$ich ukazatelti (vedlejsi vyrobky, dotace) ¢ini 7,16 K¢.

Ponékud prekvapivy byl vysledek odpovédi na otdzku,
je-1i nutné syrové mléko, tj. mléko z MA pred spotiebou
prevarit (graf 5). PrestoZe informacni tabulka o nezbytnos-
ti prevareni mléka pfed konzumaci (Vyhldaska ¢. 289/2007
Sb.) je umisténa pfimo na MA, pouze 11 osob (26 %) ze

skupiny MATS odpovédélo kladné, 15 osob (35 %) se
domniva, Ze mléko z MA neni tfeba pfed konzumaci pre-
varit a 17 osob (40 %) nedokazalo odpovédét. U respon-
dentt oslovenych pfimo u MA (n=23) byly kladné odpové-
di ponékud vyssi (52, 39, resp. 9 %). Lze odhadovat, Ze tyto
neuspokojivé vysledky nemusely byt zptuisobeny pouze
prehlédnutim informacni tabulky, ale také niZSim pove-
domim o moZnych rizicich spojenych s konzumaci
syrového mléka, jejich podcenénim ¢i vSeobecnou
nediivérou k jakémukoli doporuceni. Toto se nasledné pro-
jevilo i v procentudlnim zastoupeni odpovédi respondentd,
kdy 61 % respondenti ve skupiné MATS a 56 %
oslovenych pfimo u MA konzumuji mléko bez tepelné
upravy. K obdobnym vysledktim dospéla i Vorlovd a kol.
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(2010). V ramci jejich prizkumu pouze 47,4 % dotdzanych
respektovalo uvedenou informacni tabulku.

Na otdzku, odkud dotazovani cerpaji informace o kladech
a zaporech syrového mléka, uvadeji respondenti, Ze nejvetsi
podil ma televize, tisk a internet, zatimco letdky a ostatni
zdroje maji jen minimalni vliv. Polovina vSech respondenti
(a vice nez 70 % respondentii nakupujicich mléko v MA)
vyjadfila zvySenou potfebu po kvalitnich a dostupnych
informacich, tykajicich se syrového mléka (graf 6).

Zaver

Prodej syrového kravského mléka z mlécnych automatu je
pomérné novou zaleZitosti na ceském trhu, porovname-li jej
s jinymi zemémi EU. Tak jako v jinych zemich i u nds byl
predevsim reakci na neuspokojivé poméry ve vykupu mléka
od prvovyrobctll. Na druhou stranu, s postupem casu si fada
Ceskych konzumentli uvykla na pravidelny zdroj této
suroviny a moznost jejiho nakupu z mlécnych automatt
povazuji za vyznamnou, jak z hlediska aktivniho ovliviiovani
svého zdravi, tak jednoduse z hlediska "moznosti vybéru".

Z odpovédi ziskanych nasim Setfenim Ize soudit, Ze fada
informaci je konzumentiim jizZ pomérné zndma, kupf. otaz-
ka tuénosti ¢i ceny mléka. Na druhou stranu znalosti tyka-
jici se zdravotni nezavadnosti a spravného zachazeni se
syrovym mlékem, jsou dosud nedostate¢né. Za pozitivni lze
povazovat zjisténi, Ze mnoho spotiebitelti by vice informaci
k dané problematice uvitalo. Zde tedy zustava i nadale ukol
pro odborniky, aby Siroké vetejnosti byli schopni tyto infor-
mace srozumitelnou a zejména dostupnou cestou pirinaset.

Podékovdni

Tato prace byla uskutecnéna s podporou projektu OP VK
CZ.1.07/2. 3. 00/09.0081 a vyzkumného zdméru MSM
6007665806.
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VYZNAM SLEDOVANI
MINORITNICH SLOZEK MLEKA
PRO ZDRAVI ZVIRAT

A ANALYTICKE MOZNOSTI JEJICH
MONITORINGU

Hanus, O. - Manga, I. - Vyletélova, M. - Gencurova, V. -
Kopecky, J. - Jedelska, R.

Vyzkumny Ustav pro chov skotu, Rapotin;

Nérodni referencni laborator pro syrové miéko Rapotin

The importance of monitoring of minor milk
components for the health of animals and
their analytical possibhilities

Abstrakt

Dobré zdravi hospodarskych zvifat je pro podporu
bezpecnosti potravinového fetézce stile dulezitéjsi. V mléce
je rada slozek, podle kterych lze metodou neinvazivniho
monitoringu kontrolovat zdravotni stav dojnic. Jedna se
o majoritni slozky: tuk; bilkoviny; lakt6za; pocet somatic-
kych bunéek. Dulezité jsou také slozky minoritni, metabolity
s uzkou vazbou na vyZzivovy stav dojnic: Kyselina citronova;
mocovina; volné mastné kyseliny; ketony. Z majoritnich
sloZzek je nové vyznamny také kasein (kvili moZnosti rutin-
nich analyz). Mléko, na rozdil od krve nebo moce, zajiStuje
snadny odbér vzorkd, ktery je rutinné zvladnut, vcetné
chladového transportu do laboratofi. Kvalita analytickych
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