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Preferences of yoghurt with flavouring among
young consumers

Abstrakt

Kritéria vybéru kysanych mlécnych vyrobkl, zejména
jogurtd, byla hodnocena u vysokoskolskych studentd.
Cilem bylo posoudit nejen oblibenost jednotlivych prichuti,
ale také nabidku v trzni siti. Prizkum sortimentu kysanych
mlécnych vyrobkl byl provadén vlastnim Setfenim ve tfech
hypermarketech v Jihoceském kraji. Za ucelem ziskani
potfebnych dat o oblibenosti jednotlivych ptichuti byl
vytvoren jednoduchy dotaznik. Celkem se dotaznikového
Setfeni zucastnilo 400 respondentd (vékové rozmezi
20-30 let). Ze zjisténych vysledkti vyplyvd, Ze nejvice
oblibené jsou jogurty s kusy ovoce (51 %), nejoblibenéjsi
prichuti je jahoda (50 %).

Klicova slova: kysané mlécné vyrobky, jogurt, preference

Abstract

Selection criteria of fermented dairy products, especially
yoghurt, was evaluated by university students. The aim was
not only to assess the popularity of particular flavours, but
also the offer on a market. Survey range of fermented dairy
products was realized by own inquiry in three hypermar-
kets in the South Bohemia. In order to obtain the necessary
data about the popularity of each flavour was created sim-
ple questionnaire. In the questionnaire survey was partici-

pated in total of 400 respondents (age range 20-30 years).
The results showed that the most favourite yoghurts are
with pieces of fruit (51%), the most favourite flavour was
strawberry (50%).

Keywords: fermented milk products, yoghurt, prefe-
rences

Uvod

Kysané mlééné vyrobky jsou nedilnou soucasti vyZzivy
¢loveka, pricemz za nejoblibenéjsi byva povaZzovan jogurt.
Je to zplsobeno predevSim tim, Ze na trhu je velké
mnozstvi druhd a pfichuti, diky ¢emuz i ten nejnaro¢néjsi
spotiebitel miZe uspokojit své potieby (Routray a Mishra,
2011).

Vybér potravin spotiebiteli je komplexni jev ovlivnény
mnoha faktory, které 1ze rozdélit do tfi hlavnich skupin. Do
prvni skupiny patfi faktory, tykajici se vyrobku, jako jsou
fyzikalni a chemické vlastnosti, senzoricka kvalita (ving,
chut, textura) a baleni vyrobkt. Do druhé skupiny patii fak-
tory souvisejici se spotfebiteli, jako je vék, pohlavi,
vzdélani, a psychologické faktory, zatimco treti skupina se
tykd Zivotniho prostiedi, a zahrnuje ekonomické, kulturni,
popt. socialni faktory (Pohjanheimo a Sandell, 2009).

Kazdy spotiebitel - zdkaznik je jiny, proto se také pfi
nakupovani kazdy rozhoduje jinak, pod vlivem konkrétni
situace a nabidky (Foret, 2005). VSeobecné neni jednoduché
predvidat chovani jednotlivce, ale v souhrnu se di mnohem
Iépe predvidat chovani skupin zdkaznikt (Smith, 2000).

Mezi rozhodujici faktory vybéru dlouhodobé patfi: cena,
jakost, znacka a marketing (Hes, 2008). Bayarri et al.
(2010) zminuji i dalsi dulezité faktory, jako je naptiklad
nazor spotrebitelll na nutricni vlastnosti, sloZzeni vyrobku
nebo jeho zdravotni nezavadnost. Podle Ondrdckové (2015)
je klicovym parametrem pii ndkupu potravin kvalita
a doporuceni.

Cilem této prace bylo posoudit nabidku kysanych
mlécnych vyrobkl (zejména jogurtil) v trZzni siti a vyhod-
notit oblibené prichuté jogurtti u vysokoskolskych studen-
th v zavislosti na pohlavi.
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Material a metodika

Prizkum sortimentu kysanych mléénych vyrobku
(zejména jogurttr) byl provadén vlastnim Setfenim ve tfech
obchodnich fetézcich Jihoceského kraje v breznu 2015.

Za ucelem ziskani potfebnych dat o oblibenosti jed-
notlivych pfichuti byl vytvoren jednoduchy dotaznik, ktery
byl predloZen vybrané skupiné studentt Zemédélské fakul-
ty JihoGeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich. Celkem se
dotaznikového Setfeni zicastnilo 400 respondentd, studen-
ta ve véku od 20 do 30 let (38 % muzu, 62 % Zen).

Dotaznik obsahoval mimo jiné nasledujici otazky: A) Jite
Jjogurty (pravidelné; obcas; malo; ne); B) Kterému typu
Jogurtu ddvdte prednost (bily pfirodni; ochuceny; s kusy
ovoce; smetanovy); C) Které prichuté jogurtii vnimdte
Jjako nejoblibenéjsi/oblibené/neoblibené (cokolada; jaho-
da; malina; bortivka; ofiSek; merunka; visen; broskev; lesni
ovoce; banan; vanilka; smé&s ovoce) - Cdsenskd, 2015.

Data ziskana dotaznikovym Setfenim byla vyhodnocena
za pouziti programu Microsoft Office Excel 2010
a Statistica 9.1 (StatSoft CR). Ke statistické analyze dat
bylo pouzito metod popisné statistiky a byly vytvoreny tabul-
ky cetnosti a kontingen¢ni tabulky. Cetnosti jsou vyjadieny
(pokud neni v textu uvedeno jinak) vzdy k celkovému
poétu odpovédi v dané skupiné. K ovéfeni statistické
prikaznosti zavislosti kvalitativnich proménnych v ramci
kontingen&nich tabulek byl zvolen chi-kvadrat test ()?).

Vysledky a diskuse

Priizkum sortimentu prichuti kysanych mlécénych
vyrobkii

Pri terénnim Setfeni v obchodnich fetézcich na tzemi
Jihoceského kraje bylo zjisténo, Ze nabidka kysanych
mlécnych vyrobkl (zejména jogurtt) pochdzi od celkem
12 vyrobci, a to: Madeta, Kunin, Olma, Danone, Mlékarna

Choceniskd mlékarna, Miiller, Agro-la a Zott. Skala
nabizenych pfichuti je vice neZ pestra, zahrnuje celkem
42 druhti. Nejvétsi mnozstvi prichuti nabizi firmy Olma
a Hollandia (23, resp. 22). U vétSiny vyrobci nechybi
v nabidce nasledujici pfichuté: jahoda (12 vyrobcil), malina,
¢okolada (11), visen, bortivka (10), broskev (9), vanilka (8).
I na dalsi ovocné pfichuté jako je banan a merurika vyrobci
sdzi a vétSina z nich je nabizi (7). Mensi zastoupeni je patrné
u prichuti lesni ovoce, ¢erny rybiz, hruska, brusinka, ostruZina,
ofech, kakao ¢i stracciatella. Méné tradini prichuté jsou
nabizeny vétSinou pouze jednotlivymi vyrobci, jejich zave-
deni na trh i udrZeni se na ném zélezi na soucasnych trendech.
Jedna se napt. o prichut vajecného likéru (Madeta, Olma),
pistacie (Kunin), pomerance, arénie (Olma), Svestky (Zott),
citronu (Milko, Miiller) ¢i jablka (Valmez, Miiller). Stale vice
se do popredi dostavaji prichuté riznych druhd tropického
ovoce jako je maracuja, ananas, kokos, kiwi, mango, grana-
tové jablko. Nejvetsi zastoupeni téchto prichuti bylo zjiSténo
u mlékarny Hollandia a Miiller. Podobny trend uvadi Casell
(2013) popisujici stoupajici zdjem o pfichuté tropického

ovoce napf. kokosu, mucenky, guave a zejména manga.
Z prichuti cukrarenského a kavarenského primyslu jsou
nejvice zastoupeny: kava (Kunin, Hollandia), nugat
(Hollandia) a karamel (Olma, Kunin, Hollandia).

V posledni dobé vyrobci vénuji zvySenou pozornost
vyvoji novych, Casto zcela unikatnich pfichuti. K takovym
patfi napt. muffin, jable¢ny kolac, cheesecake, medovnik ¢i
tiramisu. Tyto pfichuté obvykle vychazeji z momentalni
obliby téchto produktl v restauracich ¢i v obchodech. Na
trhu se vyskytuji i velmi zajimavé ingredience (Routray
a Mishra, 2011), které bezpochyby reaguji na soucasny
trend zdravé vyzivy. Pouzivani pfirodnich produkti
potvrzuje i Casell (2013) na prikladu tzv. mix-in jogurt
s ruznymi seminky (chia, konopnd). Vnimani urcitych
prichuti jako zdravéjSich (napf. grandtové jablko, acai)
v porovnani s ¢okolddou ¢i karamelem jsou pak uréujicimi
trendy pro vyvoj novych pfichuti.

Dotaznikové Setieni zamérené na oblibenost
Jjogurti a jejich prichuti

Jak jiz bylo uvedeno, jogurty jsou Siroce oblibenymi
mléénymi vyrobky, a to napfi¢ vSemi generacemi (Kopdcek,
2011). Tento fakt potvrdily i odpovédi na otazku tykajici se
konzumace jogurti. Bylo zjisténo, Ze 98 % (391) respon-
dentti jogurty konzumuje: 69 % pravidelné, 21 % obcas
a 8 % malo. Pouze 2 % (9) respondentti jogurty nekonzu-
muje vibec. S ohledem na zdravotni prospé$nost jogurti
(Lourens-Hattingh a Viljoen, 2001) je to ptizniva zprava,
1 kdyZ jak uvadi Kopdcek (2015), v porovnani s primérem
Evropské unie (18,7 kg na osobu za rok 2013) je Ceska
republika ve spotfebé kysanych mlécnych vyrobkd, prede-
v§im jogurtd, stale pod primérem EU (14,9 kg).

Pfi vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byla spotiebi-
teldim mimo jiné poloZena otazka, kterému typu jogurtu
davaji prednost. U sledované skupiny je zfejmé, Ze
nejoblibenéjsim typem byl jogurt s kusy ovoce, kterému
dévalo prednost 51 % dotazovanych. Na dalSich mistech byl
zminovan smetanovy (27 %) a ochuceny (21 %) jogurt. Bily
pfirodni jogurt upfednostiovalo pouze 18 % respondenti.
Dutivodem je pravdépodobné méné vyrazna chuf, zejména
pak u jogurtl nizkotu¢nych (light), ptip. méné kyselych.
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Graf 1 Cetnost (%) odpovédi na otdzku "Kterd prichut
jogurtd je pro vas nejoblibenéjsi?" (n=391)
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Tab. 1 Preference nejoblibenéjsich prichuti (%) jogurtd
v zavislosti na pohlavi

Pfichut Pohlavi
muZi (n=141) Zeny (n=236)

Cokolada 32 38 0,4287
Jahoda 56 52 0,4465
Malina 33 32 0,9242
Borlivka 52 39 0,0650
Merurika 45 34 0,0899
Visen 40 45 0,6174
Broskev 46 42 0,6317
Lesni smés 48 45 0,5524
Banan 23 30 0,6549
Vanilka 31 44 0,0487
Orisek 40 39 0,1163
Smés ovoce 50 37 0,0299

p = hladina vyznamnosti

Pfi vyhodnocovani oblibenosti pfichuti jsou v nasledu-
jicich cetnostech zohlednény pouze odpovédi "nejobli-
benéjsi". Z nabizenych pfichuti jogurtd byla jako
nejoblibenéjsi hodnocena jahodova prichut, a to 50 % dota-
zovanych (Graf 1). Velmi oblibena byla pro spotfebitele
také prichut borivek (40 %) a lesniho ovoce (41 %).
Nejméné atraktivni prichuti se stala bananova a malinova.
Jahodova pfichut je podle riznych autort dlouhodobé
povazovana za nejpopularnéjsi ptichut (Routray a Mishra,
2011). Poschl et al. (2012) uvadéji, Ze nejvice oblibena
u respondentd byla prichut jahodova a nejméné oblibena
byla pfichut viSiovd. Jahodovéd pfichut se umistila na
prvnim misté i pti prizkumu Chdrové (2007).

Pfi vyhodnoceni oblibenosti ptichuti (Tabulka 1) v zavis-
losti na pohlavi bylo zjiSténo, Ze muzi davali prednost spiSe
ptichutim, jako je bortvka (52 % vs. 39 %), meruiika
(45 vs. 34 %) a smés ovoce (50 vs. 37 %; p < 0,05). Zeny
spise preferovaly pfichut ¢okolady (38 % vs. 32 %), bananu
(30 vs. 23 %) a vanilky (44 vs. 31 %; p < 0,05). Ostatni
prichuté byli u muzd i Zen pomérné vyrovnané. Z Setfeni
Chdrové (2007) vyplyva, ze u muzi prevladala obliba
meruniky a ananasu, u Zen ¢okolady a broskve.

Zavér

Terénni Setfeni zamérené na sortiment prichuti kysanych
mléénych vyrobku (zejména jogurtti) ukazalo, Ze v nabidce
je zajimava Skéla prichuti, od tradi¢nich jako je vanilka,
jahoda ¢i cokolada, az po velmi neobvyklé prichuté, napf.
cheesecake ¢i jableény kolac, které jsou odrazem aktudl-
nich trendd v nabizenych dezertech v restauracich
a riznych balenych vyrobcich.

Dotaznikovym Setfenim mezi mladymi konzumenty bylo
7jisténo, Ze prevazna vétSina dotazovanych jogurty konzu-
muje. S ohledem k vyZzivovym doporucenim lze tento
vysledek vnimat jako pomérné ptiznivy, avSak stile by
méla pokracovat podpora konzumace formou ridznych
edukacnich programi, zejména u déti Skolniho véku.
Skupina mladych spotfebiteld davala pfednost jogurtim
s kusy ovoce a jogurtim smetanovym, zatimco piirodni

bily jogurt, charakteristicky typickou kyselejsi chuti, patfil
k méné vyhleddvanym. Nejoblibenéjsi pfichuti byla jahoda,
dale bortivka a lesni ovoce. Nejméné oblibena byla ptichut
bananu. MuZi davali pfednost pfichutim ovocnym, Zeny

vvvvvv

coz muze byt s ohledem na vétsi snahu o zdravéjsi trendy
pravé u zen ponékud prekvapivé.

Lze predpokladat, Zze vyvoj novych prichuti bude dile
pokracovat a vyrobci svou napaditosti a neptedvidatelnosti
naldkaji, byt tfeba jen sezénné, své zajemce. Presto ziejmé
zustanou stalicemi v pfichutich kysanych mlécnych
vyrobku ty, které byly potvrzeny i nasi studii. O uvedeném
pak bude vhodné se presvédcCit realizovanim podobné
zaméfené studie i v dalSich letech.
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